
ДЕПАРТАМЕНТ СОЦИАЛЬНОЙ ЗАЩИТЫ 
НАСЕЛЕНИЯ ИВАНОВСКОЙ ОБЛАСТИ 

153012, Иваново, пер. Свободный, 4, тел. 41-05-57, тел./факс 30-40-97, e-mail: info@iyszn.ivanovoobl.ru 

Р А С П О Р Я Ж Е Н И Е 

от 
г. Иваново 

Об утверждении Положения об общественном совете по проведению 
независимой оценки качества условий оказания услуг организациями 

социального обслуживания при Департаменте социальной защиты 
населения Ивановской области 

В соответствии с Федеральным законом от 05.12.2017 № 392-ФЭ «О внесении 
изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации по вопросам 
совершенствования проведения независимой оценки качества условий оказания 
услуг организациями в сфере культуры, охраны здоровья, образования, 
социального обслуживания и федеральными учреждениями медико-социальной 
экспертизы»: 

Утвердить Положение об общественном совете по проведению независимой 
оценки качества условий оказания услуг организациями социального 
обслуживания при Департаменте социальной защиты населения Ивановской 
области (прилагается). 

Начальник Департамента 
социальной защиты населения 
Ивановской области 

mailto:info@iyszn.ivanovoobl.ru


Приложение 
к распоряжению Департамента 
социальной защиты населения 

Ивановской области 
от 

ПОЛОЖЕНИЕ 
ОБ ОБЩЕСТВЕННОМ СОВЕТЕ ПО ПРОВЕДЕНИЮ 

НЕЗАВИСИМОЙ ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА УСЛОВИЙ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ 
ОРГАНИЗАЦИЯМИ СОЦИАЛЬНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ ПРИ 

ДЕПАРТАМЕНТЕ СОЦИАЛЬНОЙ ЗАЩИТЫ 
НАСЕЛЕНИЯ ИВАНОВСКОЙ ОБЛАСТИ 

1. Общие положения 

1.1. Общественный совет по проведению независимой оценки качества 
условий оказания услуг организациями социального обслуживания (далее - Совет) 
при Департаменте социальной защиты населения Ивановской области (далее -
Департамент) является консультативным органом. 

1.2. Правовую основу деятельности Совета составляют Конституция 
Российской Федерации, международные договоры Российской Федерации, 
федеральные конституционные законы, федеральные законы, правовые акты 
Президента Российской Федерации и Правительства Российской Федерации, 
федеральных органов исполнительной власти, Устав Ивановской области, законы 
Ивановской области, указы и распоряжения Губернатора Ивановской области, 
постановления и распоряжения Правительства Ивановской области, а также 
настоящее Положение. 

1.3. Решения Совета носят рекомендательный характер. 

2. Функции Совета 

2.1. Основными функциями Совета являются: 
2.1.1. Определение перечней организаций социального обслуживания, в 

отношении которых проводится независимая оценка. 
2.1.2. Формирование предложений для разработки технического задания для 

организации, которая осуществляет сбор, обобщение и анализ информации о 
качестве условий оказания услуг организациями социального обслуживания (далее 
- оператор), участие в рассмотрении проектов документации о закупке работ, услуг, 
а также проектов государственных контрактов, заключаемых Департаментом с 
оператором. 

2.1.3. Установление при необходимости критериев оценки качества условий 
оказания услуг организациями социального обслуживания (дополнительно к 
установленным законодательством общим критериям). 

2.1.4. Осуществление независимой оценки качества условий оказания услуг 



организациями социального обслуживания с учетом информации, представленной 
оператором. 

2.1.5. Представление в Департамент результатов независимой оценки 
качества условий оказания услуг организациями социального обслуживания, а 
также предложения об улучшении качества их деятельности. 

3. Порядок формирования Совета 

3.1. Совет формируется общественной палатой Ивановской области. Число 
членов Совета не может быть менее чем пять человек. 

3.2. В состав Совета входят председатель Совета, заместитель председателя 
Совета, секретарь Совета и члены Совета. Персональный состав Совета состоит 
представителей общественных организаций, созданных в целях защиты прав и 
интересов граждан, общественных объединений инвалидов, общественных 
организаций ветеранов. 

3.3. В состав Совета не могут быть включены представители Департамента, 
общественных объединений, осуществляющих деятельность в сфере социального 
обслуживания, а также руководители (их заместители) и работники организаций 
социального обслуживания. При этом Совет привлекает к своей работе 
представителей общественных объединений, осуществляющих деятельность в 
сфере социального обслуживания, общественной палаты для обсуждения и 
формирования результатов независимой оценки. 

3.4. Председатель Совета, заместитель председателя Совета, секретарь 
Совета избираются членами Совета с учетом предложений начальника 
Департамента. 

3.5. Состав Совета утверждается сроком на три года. При формировании 
Совета на новый срок осуществляется изменение не менее трети его состава. 

3.6. Члены Совета осуществляют свою деятельность на общественных 
началах и на безвозмездной основе. 

3.7. Информация о деятельности Совета подлежит размещению в сети 
«Интернет» на официальном сайте Департамента. 

4. Организация деятельности Совета 

4.1. Совет строит свою деятельность исходя из функций, указанных в разделе 
2 настоящего Положения. 

4.2. Председатель Совета, заместитель председателя Совета и секретарь 
Совета избираются на первом заседании Совета. 

4.3. Председатель Совета: 
4.3.1. Вносит на утверждение Совета план работы. 
4.3.2. Проводит заседания Совета. 
4.3.3. Координирует деятельность членов Совета. 
4.4. В отсутствие председателя Совета его функции выполняет заместитель 

председателя Совета. 



4.5. Секретарь Совета: 
4.5.1. Организует текущую деятельность Со 
4.5.2. Информирует членов Совета о вре 

заседания. 
4.5.3. Обеспечивает во взаимодействии 

информационно-аналитических материалов 
включенным в повестку дня. 

4.5.4. Организует делопроизводство. 
4.6. Члены Совета имеют право: 
4.6.1. Вносить свои предложения относител 

Совета и повестки дня заседания. Предложения 
позднее 2 дней до дня заседания Совета. 

4.6.2. Знакомиться с документами и матери 
на обсуждение Совета, на стадии их подготовки и 

4.7. Члены Совета обязаны принимать у 
передавая свои полномочия другим лицам. 

4.8. Заседания Совета проводятся по ме 
правомочными, если на них присутствует более п 

4.9. Решения Совета оформляются прото 
председатель Совета и секретарь Совета. 

вета. 
мени, месте и повестке дня его 

с членами Совета подготовку 
к заседанию по вопросам, 

ал ами по проблемам, вынесенным 
вносить в них свои предложения, 
частие в заседаниях лично, не 

зе необходимости и считаются 
оловины членов Совета, 
колами, которые подписывают 

ьно формирования плана работы 
подаются в письменном виде не 


